
 PHIẾU ĐĂNG KÝ DỊCH VỤ TIỆN ÍCH 
Kèm theo Hợp đồng mở tài khoản giao dịch hàng hóa số:…………………………………………………….…….. 

Số tài khoản: 
 

I. THÔNG TIN CHỦ TÀI KHOẢN: 

Giấy phép DKKD/ Giấy chứng nhận: ..................................Ngày cấp:……….............. Nơi cấp ................................. 

Đại diện theo pháp luật : Ông (bà) ............................................................. Chức vụ:  ........................................ 

CMND/CCCD/Hộ chiếu số:…………………………… Ngày cấp:………………..…Nơi cấp:………………..……… 

Đại diện ủy quyền: Ông (bà) ......................................................................... Chức vụ: ............................................. 

CMND/CCCD/Hộ chiếu số:……………………………Ngày cấp:…………….…… Nơi cấp: …..…………………… 

Giấy ủy quyền số:………………………………………Ngày……….…………………………………….…………… 

Địa chỉ  : ................................................................................................................................................................ 

Điện thoại : ..................................................................  Fax : ............................................................................ 

Website : ............................................................................. Email: .......................................................................... 

Số tài khoản NH: ..........................................................  Tại ngân hàng: .................................................................... 

Mã số thuế : ............................................................................................................................................................. 
 

II. ĐĂNG KÍ DỊCH VỤ GIAO DỊCH HÀNG HÓA TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN GIAO DỊCH HÀNG HOÁ VMEX 

Giao dịch tại sàn. Đặt lệnh trực tuyến Rút tiền trực tuyến  Rút tiền, Đặt lệnh qua tổng đài điện thoại 

Tất cả các Dịch vụ trên. 

III. ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN CHUYỂN TIỀN (chuyển khoản ngân hàng) 

S
T
T

Tên ngân hàng Số tài khoản chuyển khoản (*) Tên chủ tài khoản (*) 

1 
   

2 
   

3 
   

 
(*) Tên chủ tài khoản và số tài khoản phải trùng thông tin với tài khoản giao dịch hàng hoá. 

Khách hàng đã được đọc và hiểu điều kiện sử dụng dịch vụ chuyển tiền trực tuyến, cũng như các rủi ro liên 
quan khi sử dụng dịch vụ chuyển tiền trực tuyến và hoàn toàn tự nguyện đăng ký sử dụng dịch vụ tiện ích trên. 

Hồ Chí Minh, ngày ……… tháng …… năm 20…… 
 Chủ tài khoản 

 (ký, ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 

 

 

 

          



HƯỚNG DẪN NỘP RÚT TIỀN 

1. Nộp tiền 

Quý khách có thể thực hiện chuyển tiền vào tài khoản giao dịch hàng hóa tại VMEX qua các tài khoản Ngân hàng sau: 

Vietcombank:  số TK  1026695303 tại chi nhánh Hồ Chí Minh 

Techcombank:  số TK  19034866173012 tại chi nhánh Bình Thạnh, Hồ Chí Minh 

Người nhận:  CÔNG TY CỔ PHẦN GIAO DỊCH HÀNG HÓA VMEX 

Nội dung: Nội dung nộp tiền: [Số TKGD][dấu cách][Tên TKGD không dấu] 

Ví dụ : 011CXXXXXX Nguyen Van A 

Thời gian tiếp nhận: 7h00 - 22h00 các ngày giao dịch từ Thứ 2 đến Thứ 6. Số dư khả dụng của khách hàng sẽ được báo 

tăng trong vòng tối đa 36 tiếng kể từ thời điểm Khách hàng chuyển tiền. 

2. Chuyển khoản/ Rút tiền 

Cách 1: Chuyển khoản/ Rút tiền tại VMEX 

Quý khách hàng đến các điểm/ phòng giao dịch của VMEX xuất trình CMND/ CCCD và viết phiếu Đề nghị rút 

tiền, bộ phận kế toán giao dịch sẽ kiểm tra tính hợp lệ của yêu cầu chuyển tiền và thực hiện giao dịch cho khách hàng. 

Cách 2: Chuyển khoản/ Rút tiền qua tổng đài hỗ trợ 

a/ Quý khách gọi đến số điện thoại tổng đài hỗ trợ chuyển tiền số 091.1919.356  

Việc nhận lệnh chuyển tiền qua tổng đài điện thoại phải đảm bảo đúng các nguyên tắc sau: 

- Ký Giấy đăng ký sử dụng tiện ích giao dịch hàng hóa có đăng ký tài khoản Ngân hàng thụ hưởng của khách hàng 

và số điện thoại thực hiện giao dịch chuyển tiền; 

- Ký trước giấy Đề nghị rút tiền gửi lại bộ phận kế toán của VMEX (có ghi sẵn thông tin người thụ hưởng) làm 

chứng từ gốc. 

Khi nhận được yêu cầu chuyển tiền, bộ phận kế toán sẽ phối hợp với bộ phận giao dịch xác thực thông tin khách hàng, 

kiểm tra tính hợp lệ của yêu cầu chuyển tiền và tiến hành giao dịch. 

b/ hoặc Quý khách viết Đề nghị rút tiền theo mẫu (được cung cấp bởi nhân viên giao dịch), điền thông tin & ký, ghi rõ 

họ tên, gửi bản chụp qua email/ zalo cho nhân viên giao dịch/ quản lý tài khoản. 

Cách 3: Chuyển khoản/ Rút tiền trực tuyến qua website công ty 

Nhà đầu tư đăng nhập vào tài khoản quản lý được cung cấp trên website https://vmex.vn/ và gửi yêu cầu rút tiền trực 

tuyến với thông tin chi tiết về: 

 Tài khoản giao dịch muốn rút tiền  
 Số tiền muốn rút 
 Tài khoản ngân hàng người thụ hưởng 

Việc nhận lệnh chuyển tiền qua cổng trực tuyến phải đảm bảo đúng nguyên tắc sau: Ký Giấy đăng ký sử dụng tiện ích 

giao dịch hàng hóa có đăng ký tài khoản Ngân hàng thụ hưởng của khách hàng;  

Khi nhận được yêu cầu chuyển tiền, bộ phận kế toán sẽ phối hợp với bộ phận giao dịch xác thực thông tin khách hàng, 

kiểm tra tính hợp lệ của yêu cầu chuyển tiền và tiến hành giao dịch. 

Thời gian tiếp nhận: 8h00-12h00 và 13h00-17h00 các ngày giao dịch từ Thứ 2 đến Thứ 6; khách hàng sẽ nhận được 

tiền trong vòng tối đa 36 tiếng kể từ thời điểm xác nhận lệnh rút tiền. 

 

 

 

                      Lưu ý: 

- Tiền ký quỹ: lãi suất 0% 

 


