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1. PANG Ki DICH VU GIAO DICH HANG HOA TAI CONG TY CO PHAN GIAO DICH HANG HOA VMEX
[] Giao dich tai san. [ Dat1énh truc tuyén [ Rat tidn true tuyén L] Rut tién, Dit 1énh qua téng dai dién thoai

|:| Tét ca cac Dich vu trén.

1. PANG KY TAI KHOAN CHUYEN TIEN (chuyén khodn ngdn hang)

Tén ngin hang S6 tai khoin chuyén khoan (*) Tén chii tai khoan (*)

(*) Tén chii tai khoén va s tai khoan phai trung thong tin véi tai khoan giao dich hang hoa.
Khadch hang da duoc doc va hiéu dieu kién sir dung dich vu chuyén tien truc tuyén, ciing nhu cdc rui ro lién
quan khi sir dung dich vu chuyén tien truc tuyén va hoan toan tw nguyén dang ky sir dung dich vu tién ich trén.

Ho Chi Minh, ngay ......... thing ...... nam 20......
Chi tai khoan
(ky, ghi vo ho tén)



HUONG DAN NQP RUT TIEN
Nop tién
Quy khach c6 thé thuc hién chuyén tién vao tai khoan giao dich hang hoa tai VMEX qua céc tai khoan Ngan hang sau:

Vietcombank: s6 TK 1026695303 tai chi nhanh HO Chi Minh
Techcombank:  s6 TK 19034866173012 tai chi nhanh Binh Thanh, Hb Chi Minh
Ngudi nhén: CONG TY CO PHAN GIAO DICH HANG HOA VMEX

Noi dung: Noi dung ndp tién: [S6 TKGD][d4u cach][Tén TKGD khong dau]
Vidu: 011CXXXXXX Nguyen Van A

Thoi gian tiép nhan: 7h00 - 22h00 cac ngay giao dich tir Thir 2 dén Thir 6. S6 du kha dung cuiia khach hang s& dwoc bao

tang trong vong t6i da 36 tiéng ké tir thoi diém Khach hang chuyén tién.

2. Chuyén khoén/ Riit tién

Ciach 1: Chuyén khoan/ Rut tién tai VMEX
Quy khach hang dén cac diém/ phong giao dich cia VMEX xuét trinh CMND/ CCCD va viét phiéu Dé nghi rat
tién, bo phéan ké toan giao dich s& kiém tra tinh hop 1¢ clia yéu cau chuyén tién va thyc hién giao dich cho khach hang.

Ciach 2: Chuyén khoan/ Rut tién qua téng dai hd trg

a/ Quy khach goi dén s6 dién thoai tong dai hd trg chuyén tién s6 091.1919.356

Viéc nhan 1énh chuyén tién qua téng dai dién thoai phai dam bao ding cac nguyén tic sau:

- Ky Giéy dang ky sir dung tién ich giao dich hang héa c6 ding ky tai khoan Ngan hang thu huong cua khach hang
va s dién thoai thuc hién giao dich chuyén tién;

- Ky truée gidy D& nghi rat tién gui lai bd phan ké toan cia VMEX (cé ghi san thong tin nguoi thy hwong) lam
chung tir gbc.

Khi nhan dugc yéu cau chuyén tién, bd phan ké toan s& phdi hop v6i bo phan giao dich xéac thyc thong tin khach hang,

kiém tra tinh hop 1¢ ctia yéu cdu chuyén tién va tién hanh giao dich.

b/ hodc Quy khach viét D& nghi rut tién theo mau (dwoc cung cap boi nhan vién giao dich), dién thong tin & ky, ghi 1&

ho tén, gui ban chup qua email/ zalo cho nhén vién giao dich/ quan ly tai khoan.

Cich 3: Chuyén khoan/ Rut tién tryc tuyén qua website cong ty

Nha dau tu ding nhap vao tai khoan quan Iy dugc cung cép trén website https://vmex.vn/ va guri yéu cau rat tién truc

tuyén v6i thong tin chi tiét vé:

e  Tai khoan giao dich mudn rat tién

e S4 tién mudn rit

e Tai khoan ngan hang nguoi thu huong

Viéc nhan 1énh chuyén tién qua cong truc tuyén phai dam bao dung nguyén tic sau: Ky Gidy dang ky st dung tién ich
giao dich hang hoa c6 dang ky tai khoan Ngan hang thu huong cta khach hang;

Khi nhan dugc yéu ciu chuyén tién, b phan ké toan s& phdi hop voi bo phan giao dich xac thuc thong tin khach hang,

kiém tra tinh hop 1¢ ctia yéu cdu chuyén tién va tién hanh giao dich.

Thoi gian tiép nhan: 8h00-12h00 va 13h00-17h00 cac ngay giao dich tir Thir 2 dén Thir 6; khach hang s& nhan duoc
tién trong vong t6i da 36 tiéng ké tir thoi diém xac nhan 1énh rit tién.

Luu y:
- Tién ky quy: lai suat 0%



